Abu Dhabi, la chance
per il madein taly

Il mercato degli Emirati rappresenta un'importante occasione di business,
ma occorre avere le carte in regola e soddisfare tutti i requisiti richiesti
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transitato lungo il Golfo Persico, sulla costa

sabbiosa di Abu Dhabi, mai avrebbe potuto
immaginare che un giorno, dalle semplici
e austere abitazioni di pastori e pescatori,
sarebbero sorte le centinaia di avveniri-
stici grattacieli di vetro e acciaio che oggi
rendono quello della capitale degli Emi-
rati Arabi Uniti uno degli skyline pitt im-
pressionanti del mondo. La svolta, dopo la
fondazione della citta nella seconda meta
del "700, si ebbe intorno agli anni cinquan-
ta del secolo scorso, in relazione alle pri-
me concessioni petrolifere che portarono
Abu Dhabi, in pochi decenni, a divenire le-
ader mondiale indiscussa nell'estrazione
di idrocarburi, con il 9% del totale di pe-

I I viaggiatore che, appena un secolo fa, fosse
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trolio estratto su scala globale, e al con-
solidamento della capitale emiratina qua-
le attrice fondamentale sullo scacchiere
internazionale. Tuttavia, sebbene la for-
tuna della citta del Golfo Persico si debba
principalmente al petrolio, il futuro di Abu
Dhabi, da qualche tempo, pare aver intra-
preso una strada diversa. Dati alla mano,
infatti, a fronte del lieve calo del contribu-
to del settore petrolifero all’'economia na-
zionale, passato dal 55% del 2013 al 51%
del 2014, con il valore del settore petroli-
fero stimato in 128 miliardi di dollari nel
2014, calato dell’ 8,5% rispetto ai 140 del
2013, gli Emirati Arabi Uniti, ed in special
modo la loro capitale, si stanno ormai ap-
prestando a divenire un eccezionale con-
testo di sviluppo anche per settori diversi
grazie all'ormai consolidato ruolo di prin-
cipale hub logistico mondiale.

CRESCITA «<NON OIL»

Le cifre previste parlano di una crescita
dell'economia «non-oil» di Abu Dhabi tra
il 6-8% nei prossimi vent'anni, per giungere al
65% nel 2030, Secondo il Dipartimento per lo
Sviluppo Economico di Abu Dhabi, inoltre, le
prospettive di sviluppo della capitale emiratina
hanno dalla loro numeri solidi, con un volume
pari a 7 miliardi di dollari di investimenti este-
ri diretti per le attivitd immobiliari, 3,5 miliar-
di per lindustria manifatturiera, 2 miliardi per
il settore acqua ed elettricita, e un seftore turi-
stico in crescita esponenziale in vista di Expo
Dubai 2020, con oltre 150 alberghi 3 e 4 stelle
nella sola Abu Dhabi. Una vera e propria pra-
teria di opportunita, quindi, per il Made in Italy
con una vocazione all'export che, partendo dal
comparto moda e gioielleria - forte del grande
appeal dell'ltalian style - per arrivare agli altri
settori di interesse quali: ospitalita e turismo;

trasporti e logistica; real estate e costruzioni;
design e arredo; ristorazione e gastronomia;
media entertainment, rappresenta un fonda-
mentale trampolino di lancio per gli esportato-
ri italiani che mirino alla penetrazione nei mer-
cati del Golfo (nel 2015, nella sola Abu Dhabi,
il giro di affari dei settori sopra citati valeva 46
miliardi di dollari, con una crescita dell'11% ri-
spetto all'anno precedente) e del Medio Orien-
te, oltre che in quelli del sub continente india-
no. In virti di cio, da qualche tempo ormai, gli
Emirati sono andati sempre pitt a confermar-
si quale principale mercato di sbocco delle
esportazioni italiane in Medio Oriente e Nord
Africa, con oltre 5,5 miliardi di euro di export
nel 2015 e 826 milioni di euro di importazioni
dagli EAU (fonte EIU febbraio 2016). Cifre im-
portanti, sostenute principalmente dai settori
di punta delle esportazioni Made in Italy: ar-
redamento, meccanica strumentale, moda e

metallurgia, e da una presenza imprenditoria-
le italiana negli Emirafi in costante aumento,
Sono attualmente oltre 160, infatti, le societa
italiane con propria filiale presenti negli Emi-
rati e circa 20 (atfive nel manifatturiero e nel
la distribuzione) sono invece quelle localizza-
te nelle zone franche. Dati incoraggianti, che
emergono anche dall'analisi dei singoli setto-
ri, con oltre il 90% dei prodotti di food & beve-
rage importati e la richiesta italiana in continua
ascesa, e un aumento nel 2014 delle esporta-
zioni per l'arredamento pari a 162,5 milioni di
euro, rispetto ai 152,5 milioni dell'anno prece-
dente, ma che lasciano intravedere ancora no-
tevoli possibilita per quelle aziende che voglia-
no aprirsi al mercato arabo,

L'OPPORTUNITA
Ne & convinto Giovanni Bozzetti, referen-
te unico per I'ltalia della Camera di Commer-

cio di Abu Dhabi nonché fondatore e presi-
dente di Efg Consulting, societa di consulenza
strategica per l'internazionalizzazione in Me-
dioriente e organizzatrice, nel maggio scorso,
del 1° «Milano-Abu Dhabi Business Forums,
a cui si sono accreditate alcune delle pitt im-
portanti imprese italiane pronte a scommette-
re sul mercato emiratino: da Boscolo e Bulga-
ri Hotel alle pizzerie milanesi Spontini, dalla
prestigiosa gastronomia Peck ai Fratelli Ros-
setti, da Immobiliare Percassi alla Banca Po-
polare di Sondrio e al Fondo Quercus, da
Chateu D'Ax a Uno Pil, solo per citarne alcu-
ne. «Gli Emirati Arabi Uniti - spiega Bozzetti
- 80n0 un crocevia straordinario di interessi
economici e finanziari, hanno una stabile si-
tuazione politica, una sicurezza sociale vera,
una burocrazia snella e una tassazione zero.
Le condizioni ideali per lo sviluppo di qualsia-
si azienda che sia pronta a scommettere su se
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|l presidente Bozzetti:
«Accompagniamo

il percorso delle aziende
italiane che investono»

Giovanni Bozzetti, presidente
di Efg Consulting

stessa e su di un mercato in continua espan-
sione. A queste ragioni si aggiungono free ta-
xes areas, bassi tassi doganali e un sistema
bancario di eccellenza che rappresentano un
incentivo in pit a guardare ad est. La scelta,
poi, di Abu Dhabi, nello scenario degli Emi-
rati, ¢ scontata: ¢ la capitale, ha un Pil eleva-
tissimo, estrae il 90% del petrolio del Paese e
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ha un alto profilo turistico. Incltre - continua
il presidente di Efg Consulfing - occorre sot-
tolineare come il prodotto italiano faccia regi-
strare, nei clienti emiratini, una predisposizio-
ne marginale alla spesa nettamente superiore
aquella registrata nei confronti di tutti gli altri
«made in». In tutti gli Emirati infatti & il brand
italiano a farla da padrone, soprattutto nei set-
tori quali il design, il food e la meccanica di
precisione». Molto perd, secondo Bozzetti,
resta ancora da fare per giungere a una pe-
netrazione capillare nel mercato degli EAU:
«Per riuscire ad avviare un business profi-
cuo e con solide prospettive future - spiega

Due suggestive vedute dello skyline di Abu
Dhabi, che rendono l'idea dello sviluppo delia
citta che sta vivendo un periodo di espansione

- occorre tuttavia scalfire la diffidenza loca-
le verso l'imprenditore italiano, spesso carat-
terizzato dal touch and go, nella convinzione
che siano sufficienti pochi giorni per conclu-
dere un business. La chiave del successo, a
queste latitudini - continua Bozzetti -, & inve-
ce la costanza e la capacita di strutturare il ra-
gionamento sul lungo periodo. Mantenendo
sul territorio una presenza costante, attraver-
so proprio personale o con chi possa seguire
I'azienda sul territorio, vista anche la naturale
predisposizione del cliente emiratino al rap-
porto empatico e interpersonale. Con fred-

de e asettiche e-mail si conclude poco. Pro-

prio per questo motivo - prosegue Bozzetti,
andando a delineare le ricette vincenti per le
imprese che vogliano aprirsi al mercato ara-
bo -, come Efg Consulting, oltre ad essere i
referenti unici per I'ltalia presso la Camera
di Commercio di Abu Dhabi, abbiamo come
scopo quello di accompagnare le aziende ita-
liane, facendo da ponte con il nuovo merca-
to, che rispondano a tre imprescindibili ca-
ratteristiche: avere un prodotto di altissima
qualita vendibile nel Paese, avere una buo-
na capacita economico-finanziaria e capacita
produttiva, che permetta di sostenere ordini
importanti, e infine una propensione cultura-

le dellimprenditore e dell'azienda, caratteriz-
zata da una buona conoscenza della lingua in-
glese, anche nel settore tecnico, una buona
capacita promozionale ed un comportamento
adeguato alla cultura locale. Occorre, inolre,
per chi voglia fare business negli Emirati Ara-
bi Uniti, avere una grande flessibilita e pazien-
za, dando la precedenza al settore export, e
imparando a operare su capitolati molto spes-
so generici e suscettibili ai cambiamenti in
corso d'opera. I margini di espansione - con-
clude infine il presidente di Efg Consulting -
sono pertanto incredibilmente positivi, vista
anche la probabile ascesa nel breve periodo

di Dubai quale principale piazza finanziaria a
discapito di una Londra indebolita dalla Bre-
xit. Fondamentale, tuttavia, rimane la capaci-
ta delle aziende di immaginare il futuro inno-
vando e presentandosi con Je carte giuste e la
forma mentis adeguatas. Resta ora da vedere
quali e quante delle imprese italiane sapranno
scommettere su quello che pare ormai essere
uno dei principali mercati del futuro e se il ge-
nio italiano, quello del popolo di «poeti, di ar-
tisti, di eroi, di santi, di pensatori, di scienziati,
di navigatori, di trasmigratoris, potra trovare
alfieri in grado di esportare le sue eccellenze
tra i grattacieli del Golfo Persico. 12

SETTEMBRE 2016 | ESPANSIONE 55




